
 
 
 

1. ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪರಿ�ಾರ �ಾಯರ್ವಿ�ಾನ 

�ೋ�ೆರ್ೕಜ್ ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು ನಿಯಮಿತ ("GHFL" ಅಥ�ಾ "ಕಂಪನಿ") ನೀಡುವ ಉತಪ್ನನ್ ಮತುತ್ �ೇ�ೆಗಳಿ�ೆ 

ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂ�ೆ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ/ದೂರು/ಪರ್ತಿಕಿರ್ಯೆಯನುನ್ �ೊಂದಿರುವ �ಾವ��ೇ �ಾರ್ಹಕರು ಈ �ೆಳಗಿನ �ಾವ��ೇ 

�ಾನಲ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ಕಂಪನಿಯ �ಾರ್ಹಕ �ೇ�ಾ ಇ�ಾ�ೆ�ೆ ಬ�ೆಯಬಹುದು: 

 

 

ಹಂತ ೧ 

 

ನಮ�ೆ ೦೨೨-೬೮೮೧೫೫೫೫ �ೆ ಕ�ೆ �ಾಡಿ (�ೋಮ�ಾರದಿಂದ �ಾನು�ಾರದವ�ೆ�ೆ, ೯:೦೦ 

AM ನಿಂದ ೬:೦೦ PM) ಅಥ�ಾ customercare@godrejcapital.com �ೆ ಇಮೇಲ್ �ಾಡಿ 

| �ೆಬ್ �ೈಟ್ �ೆ �ೇಟಿ ನೀಡಿ - www.godrejcapital.com ಈ ವಿ�ಾಸ�ೆಕ್ ಪತರ್ ಬ�ೆಯಿರಿ : 

�ಾರ್ಹಕ �ೇ�ಾ ತಂಡ, �ೋ�ೆರ್ೕಜ್ ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು ನಿಯಮಿತ,      �ೋ�ೆರ್ೕಜ್ ಒನ್, 

ಪಿ�ೋಜ್ �ಾನಗರ, ವಿ�ೊರ್ೕಲಿ ಪ�ವರ್, ಮುಂ�ೈ, ೪೦೦೦೭೯, ಮ�ಾ�ಾಷ�, �ಾರತ 

ಹಂತ ೨  

 

೭ �ೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಲ್ ನಿಮಮ್ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳಿ�ೆ ನೀವ� ತೃಪಿತ್ಕರ ಪರ್ತಿಕಿರ್ಯೆಯನುನ್ ಸಿವ್ೕಕರಿಸದಿದದ್�ೆ, 

ದಯವಿಟುಟ್ ನಮಮ್ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪರಿ�ಾರ ಅಧಿ�ಾರಿಯನುನ್ ಸಂಪಕಿರ್ಸಿ 

ನಳಿನ್ �ೈನ್       |nodalofficer@godrejhf.com | +೯೧ ೮೬೫೭೭೬೪೫೨೭ 

�ೋ�ೆರ್ೕಜ್ ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು ನಿಯಮಿತ, �ೋ�ೆರ್ೕಜ್ ಒನ್, ಪಿ�ೋಜ್ �ಾನಗರ, ವಿ�ೊರ್ೕಲಿ ಈಸ್ಟ್, 

ಮುಂ�ೈ, ೪೦೦೦೭೯, ಮ�ಾ�ಾಷ�, �ಾರತ 

ಹಂತ ೩ NHB 

(ವಿಳಂಬ�ಾಗಿದದ್�ೆ 

ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ 

ಪರ್ತಿಕಿರ್ಯೆಯಿಲಲ್ದಿದದ್�ೆ) 

ನ�ಮ್ಂದಿ�ೆ �ೋಂ�ಾಯಿಸಿದ ಒಂದು ತಿಂಗ��ೆಳ�ೆ       ನಿಮಮ್ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳನುನ್ ಪರಿಹರಿಸದಿದದ್�ೆ, 

ನೀವ� �ೆಳಗಿನ ವಿ�ಾಸದಲಿಲ್ �ಾಷಿ�ೕಯ ವಸತಿ �ಾಯ್ಂಕ್ ಅನುನ್ ಸಂಪಕಿರ್ಸಬಹುದು. 

NHB ಯ ದೂರು ಪರಿ�ಾರ �ೋಶ 

ಆನ್ �ೈನ್ �ೕಡ್: https://grids.nhbonline.org.in ಅಥ�ಾ ಆಫ್ �ೈನ್ �ೕಡ್: �ೕಸ್ಟ್ ಮೂಲಕ, 

ನಿಗದಿತ ಸವ್ರೂಪದಲಿಲ್ http://www.nhb.org.in-/%20Grievance-Redressal-System/Lodging-

Complaint- ನಲಿಲ್ ಲಭಯ್ವಿ�ೆ ವಿರುದಧ್-HFCsNHB%E2%80%25%2093Physical-Mode.pdf 

�ೆಳಗಿನ ವಿ�ಾಸದಲಿಲ್ NHB �ೆ: 

ದೂರು ಪರಿ�ಾರ �ೋಶ ನಿಯಂತರ್ಣ ಮತುತ್ ಮೇಲಿವ್�ಾರ�ೆ ಇ�ಾ�ೆ 

�ಾಯ್ಷನಲ್ �ೌಸಿಂಗ್ �ಾಯ್ಂಕ್, ೪�ೇ ಮಹಡಿ, �ೋರ್ ೫ಏ, ಇಂಡಿ�ಾ �ಾಯ್ಬಿ�ಾಟ್ �ೆಂಟರ್ �ೋಧಿ 

ರ� ತೆ್, 

ನವ�ೆಹಲಿ - ೧೧೦ ೦೦೩ 

ವಿಮೆ�ೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ 

ದೂರುಗಳ�-

�ಾ�ರ್�ೇಟ್ ಏ�ೆನಿಸ್ 

�ಾರತೀಯ ವಿ�ಾ ನಿಯಂತರ್ಣ ಮತುತ್ ಅಭಿವೃದಿಧ್ �ಾರ್ಧಿ�ಾರದ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪರಿ�ಾರ ಘಟಕ 

ಜನರಲ್ �ಾಯ್�ೇಜರ್ 



 
 
 

 �ಾರತೀಯ ವಿ�ಾ ನಿಯಂತರ್ಣ ಮತುತ್ ಅಭಿವೃದಿಧ್ �ಾರ್ಧಿ�ಾರ (ಐಆಡಿರ್ಎಐ)  

�ಾಲಿಸಿ�ಾರರ ರಕಷ್�ೆ ಮತುತ್ ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪರಿ�ಾರ ಇ�ಾ�ೆ- ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪರಿ�ಾರ ಘಟಕ. 

ಸ�ೆರ್ ನಂ.115/1, ಹಣ�ಾಸು ಜಿ� ಲೆ್, �ಾನಕರ್ಮ್ ಗು�ಾ, ಗಚಿ�ೌಲಿ, �ೈದ�ಾ�ಾದ್ - 500 032. 

 

ಬಿ�ಾ ಭ�ೋ�ಾ ಸಿಸಟ್ಂ -  ನಲಿಲ್ ಐಆಡಿರ್ಎಐ �ೕಟರ್ಲ್ 

 ಸಂಪಕಿರ್ಸಿ : �ೋಲ್ ಫಿರ್ೕ ಸಂ�ೆಯ್ 155255 ಅಥ�ಾ 1800 4254 732. 

 
*- ನಿಖರ�ಾದ ಮತುತ್ ಸಮ�ೕಚಿತ ಪರಿ�ಾರ�ಾಕ್ಗಿ, �ಾರ್ಹಕ �ಾಹಿತಿ ಸಂ�ೆಯ್ (CIF), �ಾಲದ �ಾ�ೆ ಸಂ�ೆಯ್ (LAN), ಪರ್ತಿಕಿರ್ಯೆಯ ವಿವರಗಳ�, ಸಲ�ೆಗಳ�, 

ದೂರುಗಳ� ಮತುತ್ ಕಂಪನಿ�ಂದಿ�ೆ �ದಲು ಸಂಪಕಿರ್ಸು�ಾಗ �ೕನ್ ಸಂ�ೆಯ್ ಮತುತ್ ಇ-ಮೇಲ್ ಐಡಿ �ೇರಿದಂ�ೆ �ಾನಯ್ ಸಂಪಕರ್ �ಾಹಿತಿಯಂತಹ 

ಎ�ಾಲ್ ಅಗತಯ್ ವಿವರಗಳನುನ್ ಒದಗಿಸಲು �ಾರ್ಹಕರಿ�ೆ ವಿನಂತಿಸ�ಾಗಿ�ೆ. 

 


